PROGRAM SZKOLENIA SPECJALIZACYJINEGO ZA ZAKRESU:

Zarzadzanie i organizacja ustug spotecznych.

L.p. | Nazwa przedmiotu Liczba | FORMA
godz.
0 Wprowadzenie - Polityka spoteczna i praca socjalna w 5 5WY

podejsciu ustugowym

1. centrum ustug spotecznych jako podmiot lokalnej polityki 6 3WY; 3CW
spotecznej — przepisy prawa regulujgce powotywanie,
organizacje i funkcjonowanie centrum

2. problematyka ustug spotecznych w naukach spotecznych 3 3 WY
(pedagogika, psychologia, nauki o polityce publicznej,
nauki o zarzgdzaniu, nauki socjologiczne, w tym nauki o
rodzinie)

3. definiowanie ustug i ich odbiorcéw, metody realizacji i 6 2 WY;4 WAR
zarzgdzania ustugami, tworzenie zintegrowanych lokalnych
systemow ustug spotecznych

4, metody prowadzenia rozeznania potrzeb i potencjatu 7 2 WY;5 WAR
wspolnoty samorzgdowej w zakresie ustug spotecznych
oraz opracowywania diagnozy potrzeb i potencjatu
wspolnoty samorzgdowej w zakresie ustug spotecznych

5. ustugi spoteczne na rzecz osob, rodzin, grup spotecznych, 10 5WY; 5CW

grup mieszkancow o okreslonych potrzebach lub ogoétu
mieszkancow

6. programowanie lokalnej polityki spotecznej w obszarze 5 5WAR
ustug spotecznych, z uwzglednieniem wspotpracy miedzy-
instytucjonalnej

7. zarzgdzanie zintegrowanym lokalnym systemem ustug 5 2 WY;3CW
spotecznych, obejmujgce planowanie, organizowanie,
koordy-nowanie, realizowanie, monitorowanie i
ewaluowanie ustug spotecznych

8. realizowanie ustug spotecznych przez centrum ustug 5 2 WY;3CW
spotecznych przy pomocy publicznych i niepublicznych
wykonawcow ustug spotecznych

9. gromadzenie, aktualizowanie i udostepnianie informacji o 5 2 WY;3CW
ustugach spotecznych realizowanych na obszarze gminy
lub gmin — aspekty techniczne zwigzane z rozwijaniem i
koordynacja lokalnego systemu ustug spotecznych

10. | opracowywanie diagnozy potrzeb i potencjatu wspdinoty 3 3 WAR
samorzgdowej w zakresie ustug spotecznych

11. | zarzgdzanie ustugami spotecznymi w  kontekscie 4 2 WY;2CW
wielokulturowosci, psychologiczne uwarunkowania
zwigzane z doswiadczeniem migracyjnym
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12.

rola organizacji pozarzgdowych w ksztattowaniu lokalnego 3 3wy
rynku ustug spotecznych oraz zasady wspotpracy z
partnerami spotecznymi

13. | narzedzia wspierajgce proces ustugowy- E- ustugi. 3 3 WY
Cyfryzacja w ustugach publicznych i spotecznych
14. | Wizyta studyjna 8 8
RAZEM 78 h | 34WY;
44 CW/WAR

OCZEKIWNE EFEKTY KSZTALCENIA

WIEDZA

W_01 | Posiada wiedze o ustugach spotecznych i socjalnych, dostarczanych w pomocy
spotecznej zaréwno w kontekscie rozwigzan prawnych jak i sposobu ich
organizowania i funkcjonowania.

W_02 | Zna regulacje prawne w zakresie tworzenia Centrow Ustug Spotecznych oraz
katalog beneficjentow i zaleznos¢ CUS z pomocg spoteczna.

W_03 | Potrafi wskaza¢ na zaleznosci miedzy rdéznymi poziomami pomocy spotecznej i
instytucjami w zakresie zarzadzania ustugami spotecznymi.

W_04 | Rozumie proces programowania lokalnej polityki spotecznej w obszarze ustug

W_05 | Zna podstawowych wykonawcéw ustug spotecznych

W_06 | Dostrzega roznice i podobienstwa w cechach organizacji rynkowych i pomocowych
w zakresie dostarczania ustug.

W_07 | Dostrzega role organizatora ustug socjalnych jako menadzera (w aspekcie

UMIEJETNOSCI

interpersonalnym, informacyjnym, decyzyjnym).

U_01 | Potrafi wskaza¢ przyktadowe ustugi spoteczne dla réznych grup klientéw pomocy
spoteczne;.

U_02 | Potrafi dokona¢ diagnozy potencjatéw i ograniczeh lokalnego srodowiska w
kontekscie ustug spotecznych.

U 03 | Umie rozpoznaé¢ potrzeby i oczekiwania beneficjentow systeméw pomocy

spotecznej oraz zaplanowaé ustugi umozliwiajgce osigganie celow.
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U 04 | Potrafi wskazaé¢ pfaszczyzny rozwoju lokalnego (spoteczng, organizacyjng,
srodowiskowg, infrastrukturalng, gospodarcza, przestrzenng) ich znaczenie dla
rozwoju ustug.

U_05 | Potrafi partnersko wspotdziatac z réznymi interesariuszami w celu koordynacji ustug
i ich dostosowywania do zmieniajgcej sie rzeczywistosci.

U 06 | Potrafi wyznacza¢ dlugofalowe i krotkofalowe cele swojej pracy w kontekscie
planowania ustug i ich skutecznego dostarczania.

KOMPETENCJE SPOLECZNE

K_01 | Ma swiadomosc¢ wiasnych kompetencji profesjonalnych

K_02 | Wykazuje otwartos¢ na nowe rozwigzania w sposobie organizowania pomocy
spotecznej i realizacji wsparcia dla oséb objetych pomoca.

K_03 | Rozwija zdolnos¢ do autonomicznego i odpowiedzialnego wykonywania
powierzonych zadan.

K_04 | Potrafi wykorzysta¢ zasoby i potencjaty klientéw, grup i spotecznosci lokalnych na
rzecz ograniczenia/rozwigzania ich probleméw i na rzecz ich rozwoju.

K_05 | Dazy do rozwoju sytemu pomocy spotecznej poprzez refleksje nad ksztaltem
sposobem wykonywanych dziatan i stosowanych instrumentow wsparcia na
poziomie lokalnym.

K_06 | Postrzega i wdraza znaczenie ustug spotecznych dla lokalnych systemoéw wsparcia
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